
 

คูม่อืการคน้หาเงินประกนัคา้งรบัช าระส าหรบัแรงงานตา่งดา้ว 
 

□ เงนิประกนัคา้งรบัช าระส าหรบัแรงงานตา่งดา้วคอือะไร 

○ เงนิประกนัทีส่ญูเสยีสทิธิเ์น่ืองจากไม่มกีารเคลือ่นไหวและมกีารปิดบญัช ี

เน่ืองจากเวลาผา่นไปสามปีหลงัจากวนัทีม่เีหตอุนัควรทีต่อ้งมกีารช าระเงนิประกนัใหแ้รงงานตา่งดา้
ว (เงนิประกนัการเดนิทางกลบัภมูลิ าเนาและเงนิประกนัคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางกลบัภมูลิ าเนา) 
แตแ่รงงานตา่งดา้วไม่ไดม้ารบัเงนิดงักลา่ว ดงัน้ันจงึมกีารโอนเงนิกอ้นนีไ้ปยงั 
กรมพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ห่งเกาหล ีHuman Resources Development Service of 
Korea (HRDK) โดยบรษิทัประกนั (Samsung Fire & Marine Insurance) 

* เงนิประกนัการเดนิทางกลบัภมูลิ าเนา (เงนิเกษียน) 
และเงนิประกนัคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางกลบัภมูลิ าเนา (คา่เคร ือ่งบนิ) 

□ การสอบถามเพือ่ขอเงนิประกนัคา้งรบัช าระคนืและวธิกีารขอเงนิประกนัคา้งรบัช าระคนื ฯลฯ 

○ สถานทีย่ืน่ขอเงนิประกนัคา้งรบัช าระคนื 

- การยืน่แบบฟอรม์ในตา่งประเทศ: ศนูย ์EPS ในต่างประเทศ (16 แห่ง) 
- การยืน่แบบฟอรม์ในเกาหล:ี ส านักงานของกรมพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ห่งเกาหล ี(27 แห่ง) 

○ การระบุเงนิประกนัคา้งรบัช าระ  

- สอบถามผ่านเว็บไซต ์(หรอืยืน่แบบฟอรม์): สมคัรและเขา้ระบบของ EPS (www.eps.go.kr) 
ส าหรบับรกิารแจง้เตอืนป็อบอพัอตัโนมตัเิพือ่ระบุเงนิประกนัคา้งรบัช าระ 
(บงัคบัใชเ้มือ่เดอืนมถิุนายน 2016) 

* คณุสามารถสมคัรโดยใชห้มายเลขลงทะเบยีนแรงงานตา่งดว้ย (หากไม่ม ี
ใหใ้ชห้มายเลขหนังสอืเดนิทาง) โดยไม่ตอ้งใชใ้บรบัรองสาธารณะ 

○ เอกสารทีต่อ้งยืน่ (3): แบบฟอรม์ขอเงนิประกนัคา้งรบัช าระ เลขทะเบยีนคนตา่งดา้ว 

(หรอืหมายเลขหนังสอืเดนิทาง) และสมุดบญัชธีนาคารของผูย้ืน่  

* อาจมกีารรอ้งขอเอกสารเพิม่เตมิ โปรดอา่นหวัขอ้ 
“เอกสารทีต่อ้งแนบเพือ่ยืน่ขอเงนิประกนัคา้งรบัช าระ”  

○ วธิกีารยืน่แบบฟอรม์: ตดิตอ่โดยตรง โทรสาร และผ่านอนิเตอรเ์น็ต (di.hrdkorea.or.kr) 

□ ขอ้มูลการตดิตอ่ส านักงานของกรมพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ห่งเกาหลแีละศนูย ์EPS  

  



○ ส านักงานของกรมพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ห่งเกาหล ี(27 แห่ง) 

ศูนย ์ เบอรโ์ทรศพัท ์ ศูนย ์ เบอรโ์ทรศพัท ์

สาขาโซลใต ้ 02-6097-7129 ส านักงานใหญ่เขตแทกู 053-580-2393 

สาขาคงัวอน 033-248-8538 สาขาคยองบุก 054-840-3016 

สาขาคงัวอนตะวนัออก 033-650-5726 สาขาคยองบุกตะวนัออก 054-230-3225 

ส านักงานใหญ่เขตอนิชอน 032-820-8664 สาขาคยองบุกตะวนัตก 054-713-3003 

สาขาคยองก ี 031-249-1246 ส านักงานใหญ่เขตกวางจู 062-970-1753 

สาขาคยองกเีหนือ 031-850-9153 สาขาจอนบุก 063-210-9202 

สาขาคยองกตีะวนัออก 031-750-6235 สาขาชอนนัม 061-720-8522 

สาขาคยองกตีะวนัตก 032-719-0806 สาขาชอนนัมตะวนัตก 061-288-3515 

สาขาคยองกใีต ้ 031-615-9043 สาขาเชจู 064-729-0725 

ส านักงานใหญ่เขตปูซาน 051-330-1832 ส านักงานใหญ่เขตแดจอน 042-580-9166 

สาขาปูซานใต ้ 051-620-1938 สาขาชงุบุก 043-279-9025 

สาขาคยองนัม 055-212-7223 สาขาชงุนัม 041-620-7626 

สาขาคยองนัมตะวนัตก 055-791-0712 สาขาเซจอง 044-410-8011 

สาขาอุลซาน 052-220-3240  

 

○ ศนูย ์EPS ในตา่งประเทศ (16 แห่ง) 

ศูนย ์ เบอรโ์ทรศพัท ์ ศูนย ์ เบอรโ์ทรศพัท ์

ฟิลปิปินส ์
(001-63) 

2-470-1853 
กมัพูชา 

(001-855) 
23-997-822 

 
ไทย 

(001-66) 
2-245-9433 

จนี 
(001-86) 

10-8531-0660 
อนิโดนีเซยี 

(001-62) 
21-7918-6012 

เวยีดนาม 
(001-84) 

24-3773-7273 
บงัคลาเทศ 

(001-880) 
2-988-9925 

ศรลีงักา 
(001-94) 

112-886-945 
ครีก์ซีสถาน 

(001-996) 
555-729-728 

มองโกเลยี 070-7431-0193 เนปาล 
(001-977) 

1-552-0445 

อุซเบกสิถาน 
(001-998) 

90-346-1834 
เมยีนมาร ์

(001-95) 
9-4262-17648 

ปากสีถาน 
(001-92) 

51-844-4250 
ตมิอรต์ะวนัออก 

(001-670) 
331-3328 

 


